
T.C. 
MUĞLA BELEDİYESİ 

VETERİNER İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ HİZMET STANDARTLARI 
 

SIRA 
NO 

HİZMETİN ADI İSTENİLEN BELGELER HİZMETİN 
TAMAMLAMA 

SÜRESİ (EN GEÇ) 
1 (MEZBAHA 

HİZMETİ) 
HAYVAN 
KESİMİNE 
HAZIRLIK 

1)Menşe şahadetnamesi 
düzenleme, inceleme 
2) hayvanların pasaportunun 
incelenmesi  
3) Sevk Raporlarının takibi, 
incelenmesi yoksa istenmesi 
4)Ante-Mortem muayene 

15 Dakika 
10 Dakika 

1 Saat 
 

20 Dakika 

2 HAYVAN KESİMİ 1)Kesim sistemi monaray üzerinde 
olmakta  
2)Bir baş hayvanın 
kesim,yüzüm,yıkama, muayene ve 
tartı işlemi 
      a)Küçükbaş hayvanda 
      b)Büyükbaş hayvanda 

 
 
 

15 Dakika 
25 Dakika 

3 ET SOĞUTMA Yönetmelik gereği 12 Saat 
4 ET NAKLİ 1)Nakil Belgesi ve Dezenfeksiyon 

Belgesi düzenleme 
2)Yakın mesafe (kent içi) 
3)Uzak mesafe’ye 

10 Dakika 
 

1 Saat 
2 Saat 

5 TESİSE DIŞARDAN 
ET GETİRME 

1)Kesim Raporu 
2)Yurt İçi Sevk Raporu 
3)Dezenfeksiyon Belgesinin 
incelenmesi, aracın boşaltılması 

 
 

1 Saat 

6 BARINAK veya 
GEÇİCİ KÖPEK 
BAKIM EVİ 
HİZMETİ 

1)Sokaktan köpeğin alınması; 
      a) Kısa mesafelerde 
      b)Uzun mesafelerde 
2)Sahiplendirme formunun 
düzenlenmesi 

 

 
20 Dakika 
40 Dakika 
10 Dakika 

 
Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi,eksiksiz belge 

ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması yada 
yukarıda tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat 

yerine yada ikinci müracaat yerine başvurunuz. 
 

    İLK MÜRACAAT YERİ                                                   İKİNCİ MÜRACAAT YERİ

İsim          : Hacı KOÇ                                              İsim         : Dr. Osman GÜRÜN 

             
  

Unvan      : Veteriner İşleri Müdürü                         Unvan     : Belediye Başkanı 
Adres       : Belediye Başkanlığı/MUĞLA               Adres      : Belediye Başkanlığı/MUĞLA 
Telefon     : 0252 213 03 31                                      Telefon   : 0252 214 15 43 
Fax           : 0252 213 03 31                                       Fax         : 0252 212 07 81 
 


